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Whistleblowing Report 2021

1.239 Unternehmen, 4 Lénder, 1 Thema: Meldestellen in europdischen Unternehmen

Die umfassende Studie Gber Whistleblowing untersucht erneut, wie Unternehmen in
Deutschland, Frankreich, GroRbritannien und der Schweiz Meldekanéle einsetzen — von
der Ausgestaltung, Kommunikation und Nutzung bis hin zu den Vorteilen effektiver Mel-
destellen. Im Rahmen der Studie wurden dieses Mal auch die Auswirkungen der Corona-
Pandemie, sowie der Vorbereitungsstand auf die EU-Hinweisgeberrichtlinie betrachtet.
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Gut ein Drittel der befragten Mehr als 60 % der Unternehmen Im Durchschnitt gingen bei den
Unternehmen war 2020 von verfigen tber eine Meldestellen jghrlich
Missstanden betroffen Meldestelle 34 Hinweise ein.
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EDITORIAL

Liebe
Leserinnen,
liebe

Leser!

Was ist ein guter Verhaltenskodex?
Nahern wir uns der Frage iiber die Be-
stimmung, was generell einen guten
Text ausmacht. Wenn wir die Bellet-
ristik auBer Acht lassen und nur bei
den Sachtexten bleiben, dann wiir-
den wir als wichtigste Kennzeichen
fiir einen guten Sachtext die Klarheit,
die Verstandlichkeit und den Mehr-
wert nennen. Wenn Sie einen Text
lesen, darin mit lhrer ganzen Auf-
merksamkeit versinken, etwas Neues
und Spannendes dabei lernen, liber
den Inhalt nachdenken miissen und
wenn man Sie dabei nicht zwingen
muss, weiterzulesen (weil es eben
so interessant ist) - dann ist es ein
guter Text. Sind Sie mit dieser Um-
schreibung, was ein guter Sachtext
ist, einverstanden?

Und nun stellen Sie sich vor,
Sie lesen einen Text, den Sie lesen
miissen und bei dem Sie das Gefiihl
haben, der Autor wollte damit nun
endlich jedem ganz gehérig zeigen,
was er intellektuell alles draufhat und
wie virtuos er mit den juristischen
Begriffen hantieren kann. Und das
auch noch im Vollbewusstsein sei-
ner Macht, es tun zu diirfen, und das
Ganze im Stil des Strafgesetzbuches.
Wiirden Sie den Text dann immer
noch gut finden? Oder doch inner-
lich liber den Autor schimpfen? Tja,
so sind manche lhrer Verhaltenskodi-
zes, liebe Compliance Manager.

Kehren wir damit zuriick zu der Ein-
gangsfrage: Was ist ein guter Ver-
haltenskodex? Ein guter Verhaltens-
kodex erfiillt alle Kriterien, die wir
weiter oben fiir einen Sachtext defi-
niert haben. Er muss wirklich etwas
gut erkldren wollen und kénnen. Er
muss nicht lhrem Verfolgungswahn
dienen, sich haftungsrechtlich abzu-
sichern.

Zum dritten Mal veréffentlichen
wir in diesem Heft das Ranking der
Verhaltenskodizes der DAX-Unter-
nehmen - zum ersten Mal der DAX40.
Schauen Sie sich bitte die Verhaltens-
kodizes von PUMA, BASF und der
anderen DAX-Unternehmen an, die
fiir ihren Code of Conduct die Note
~sehr gut” bekommen haben. Das
sind Unternehmen, deren Complian-
ce-Abteilungen es geschafft haben,
richtig gute Verhaltenskodizes zu
schreiben. Es wire schén, wenn alle
Unternehmen die Demut und den
Mut hétten, gut geschriebene Verhal-
tenskodizes zu verdffentlichen, ohne
stindig die eigene GroBartigkeit und
Marktfiihrerschaft anzupreisen und
ohne einen Drohtext zu produzieren.
In diesem Sinne, seien Sie gespannt
und lassen Sie sich inspirieren!

Ich hoffe, wir sehen uns beim
Bundeskongress Compliance am
27. und 28. Oktober 2021 im Quad-
riga Forum, Werderscher Markt 15,
in Berlin!

lhre
Irina Jakel
Editor in Chief
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Untersuchungen mit der Unterneh-
menskultur interagieren.
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INTERVIEW

Das Thema brennt!
Der Berufsverband der Compliance Ma-
nager (BCM) hat eine neue Ad-hoc-Ar-
beitsgruppe, die an einem spannenden
Thema arbeiten wird - die Stellenbe-
schreibung. Wir sprachen mit Dr. Gisa
Oortwein.
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UBER COMPLIANCE

NACHDENKEN

Wirksame Compliance
ist Miill!
Markus Jiittner erklidrt, warum wirk-
same Compliance Miill ist und was das
fiir jeden Einzelnen bedeutet.
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COMPLIANCE-
KOMMUNIKATION

Roll-out von Complian-

ce-Programmen: Global

handeln - lokal denken!
Dr. Claudia Harss gibt interessante
Einblicke und Tipps, wie man inter-
kulturelles Compliance Management
betreiben kann.

82

Wir kommen jetzt zu Slide 37 ... (und hof-
fen, dass Sie noch nicht eingeschlafen
sind). Kennen Sie das? Doch wie heiter soll
ein Compliance-Training wirklich sein?
Uber neue Wege der Vermittlung von Com-
pliance.

96

Regle mich! Ethik durch
Datentransparenz
Dr. Stephan M. Klinger beleuchtet in sei-
nem Essay unter einer betont positiven
Perspektive Moglichkeiten, die transparen-
te Algorithmen fiir Verhaltenssteuerung
und Compliance er6ffnen.
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